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Цели и задачи: 
— Прививать этические нормы поведения в обществе; 
— Воспитывать культуру речи, поведения в общественных местах; уважение 

к личности. 
 

Ход мероприятия. 

Здравствуйте дорогие друзья! Мы рады вас приветствовать на встрече 

дискуссионного клуба «Хороший друг». 

 И начнём мы с известной цитаты  «Культура — это стремление к 

совершенству посредством познания того, что более всего нас заботит, того, 

о чем думают и говорят». 

Сегодня мы будим обсуждать тему: «Культура поведения в общественных 

местах». Культура общения - это прежде всего как мы говорим, а культура 

поведения это то как мы себя ведём. 

 

Обсуждение проблемы: «Культура поведения в общественных 

местах» 
 Ребята, посчитайте, со сколькими людьми вы встречаетесь каждый 

день. Дома вы общаетесь с родителями, братьями и сестрами, с соседями; в 

школе — с учителями, школьными товарищами, специалистами;  

в магазине — с продавцами, кассирами, незнакомыми людьми;  

на улице — с прохожими, старыми, молодыми, взрослыми, 

сверстниками. 

 Трудно сосчитать, сколько людей за один день увидишь: с одними 

только поздороваешься, с другими — поговоришь, третьим — ответишь на 

вопрос, к кому-то сам обратишься с просьбой. 
Вывод: человек находится в постоянном общении со знакомыми и 

незнакомыми людьми дома, в школе, в кино, библиотеке, в магазине, 

транспорте. 
Поведение другого человека, приветливо или грубо сказанное слово 

нередко оставляют след в душе на целый день. Часто хорошее настроение 

зависит от того, оказали ли человеку внимание, были ли с ним приветливы, 

доброжелательны при общении, и как обидно бывает от невнимания, 

грубости, злого слова! Жизнь в обществе требует, чтобы все люди соблюдали 

правила общения, обязательные для всех: для взрослых, для мальчиков и 

девочек, для спокойных и шаловливых. 

 
Обсуждение: «Правила, обязательные для всех» 

 
Педагог  предлагает учащимся три правила и обсуждает их с 

учащимися. 

 
1. Правила точности. Труд, общественная работа, развлечения часто 

бывают коллективными, когда от каждого зависит успех. Поэтому 

воспитанный человек должен быть точным. Точность нужна во всем: в 



работе, в учении, в приходе вовремя в школу, на собрание, в кино, в театр. 

Точность должна быть в исполнении обещаний. Дал слово — исполни, 

обещал прийти — приди вовремя. 

 
2. Правила деликатности. Оказывать помощь другому человеку надо 

деликатно, не подчеркивать, что ты совершаешь хороший поступок, не 

хвастаться этим. Ведь помощь оказывается не ради того, чтобы обратить на 

себя внимание. Надо уметь и принять помощь, не отказываться от совета, не 

думать, что ты — лучше всех и все умеешь делать сам. 

 
3. Правила вежливости. Надо вежливо обращаться к другим людям, 

правильно вести себя в чужом доме, быть гостеприимным хозяином, уметь 

слушать других, знать, кого можно называть на «ты», а к кому обращаться на 

«вы», уметь сдерживаться, не быть вспыльчивым, раздражительным. 

Необходимо научиться быть легким в общении, для этого надо уметь 

узнавать состояние человека, его настроение по внешнему виду. Прежде 

всего надо научиться узнавать по глазам настроение самых близких людей: 

мамы, папы, бабушки, дедушки, братьев и сестер. И в зависимости от того,  

что ты увидел, строить свое поведение. Это трудно и нетрудно. Трудно, если 

ты не понимаешь, зачем надо считаться с другими людьми, и не хочешь 

понять их состояние. Легко, если ты считаешь, что хотя ты еще маленький, 

но уже можешь облегчить горе или неприятности другого человека, 

порадоваться чужим успехам. 

                            Правила поведения в общественных местах 

Проблема культуры поведения в общественных местах остается 

актуальной и в настоящее время. Мы часто не задумываемся, что та или иная 

ситуация требует определенного поступка, движения, фразы или жеста. 

Проблема состоит в том, что многие не знают этих правил. Это и понятно – 

трудно запомнить все нормы этикета. Поэтому мы хотим озвучить хотя бы 

некоторые из них. Приоритетная цель этикета состоит в том, чтобы сделать 

нашу жизнь максимально приятной и безопасной при общении друг с 

другом, сгладить все возможные острые углы и нечаянные обиды, 

предостеречь нас от случайных претензий и бед.  
 

 

Правила поведения на улице. 

 

     На улице необходимо соблюдать общепринятые правила поведения. 

Всякий раз, выходя из дома, окиньте себя взглядом - не нужно ли почистить 

одежду, обувь. Как бы мы не спешили, не летим, расталкивая толпу, но и не 

плетемся еле-еле, заставляя прохожих обходить нас. Воспитанный человек 

ведет себя на улице так, чтобы меньше привлекать к себе внимание 

прохожих: громко не разговаривает и не хохочет, избегает недоразумений, не 

вступает в случайную перепалку. Отвратительная привычка плевать, бросать 

шелуху от семечек и другой мусор на тротуар.   



     По возможности пешеходы должны избегать движения против общего 

потока. Уступайте дорогу встречному прохожему и обходите его с правой 

стороны. Если вы заметили, что кто-то торопится, отойдите в сторону. Даже 

в очень многолюдном месте не толкаются, а просят разрешения пройти. Если 

дорога узкая и плохая, то в случае необходимости мужчина сходит с 

тротуара на мостовую. В узких, тесных проходах, а также у лестниц и дверей 

следует подождать до тех пор, пока не пройдут те, кому по праву положено 

проходить первым. 

     Раскрытый зонтик несут над головой так, чтобы вода не стекала на 

прохожих. При встрече с другими пешеходами зонт поднимают или 

наклоняют в сторону. 

     Встретив знакомого и заговорив с ним, не стойте посредине тротуара, 

отойдите в сторону, чтобы не мешать другим прохожим. 

 

Правила поведения  в общественном транспорте. 

 

     При входе в общественный транспорт пропустите вперед людей, 

имеющих проблемы со здоровьем, детей, пожилых людей и женщин. В 

случае необходимости окажите им помощь. Если для входа и выхода 

используют одну дверь, то сначала дают возможность людям выйти. 

      В транспорте не останавливайтесь у дверей, а проходите вперед, 

освобождая место другим пассажирам. Нельзя разваливаться на сидении и 

занимать его полностью, если оно рассчитано на двоих. Сумки на сидение 

можно ставить только в том случае, если никто не стоит и есть свободные 

места. Если свободных мест нет, то уступают свое место престарелым, 

больным, беременным женщинам, людям с маленькими детьми. 

     В городском транспорте не едят и не курят. Не входят с мороженым в 

руках. В нем не стряхивают снег или дождевые капли с одежды. Проездные 

билеты и мусор не бросают на пол. Чихая и кашляя, пользуются носовым 

платком. Не приводят в порядок свою внешность, не чистят ногти, не 

ковыряют в зубах. Родители должны следить за тем, чтобы дети не пачкали 

ногами сидения и одежду других пассажиров. 

      Стараемся стоять устойчиво, не особенно налегая на других пассажиров 

при толчке или повороте. Держась за поручни, следим, чтобы наши локти не 

задевали соседа, рука не маячила у него перед самым лицом. Если видим, что 

наше продвижение к выходу стеснит кого-либо, просим разрешения пройти, 

осведомляемся, не выходит ли человек на такой-то остановке. Если получаем 

ответ, что выходит, останавливаемся и спокойно ждем. 

 

Правила поведения  в магазине. 

 

     Мы каждый день заходим в магазины за покупками. Соблюдение здесь 

обоюдной вежливости - залог порядка и добрых отношений продавцов и 

покупателей. 

     Кто должен уступить дорогу в дверях магазина? Входящий. Он дает 



возможность выйти из помещения, а затем только входит сам, конечно 

придерживая при этом двери, чтобы не ушибить следующих за ним людей. К 

продавцу обращайтесь вежливо, не перебивайте его разговор с предыдущим 

покупателем. 

     Если вы пришли в магазин, чтобы посмотреть, нет ли в продаже нужных 

товаров, и у вас нес с собой нужных денег не стоит примерять вещи, которые 

вы не собираетесь покупать. Лучше расспросить продавца обо всем, что вас 

интересует, а не заставлять его заниматься бессмысленной работой, да и 

самому понапрасну не тратить время. 

    Если вы хотели что-то купить, но не смогли подобрать ничего 

подходящего, не стесняйтесь сказать об этом продавцу и поблагодарить его 

за внимание. 

    Некрасиво стремиться приобрести что-либо без очереди. Такие попытки 

неизбежно встретят справедливое возмущение окружающих. 

 

Правила поведения  в театре, на концерте, в музее и на выставке. 

 

    При посещении театра, концерта старайтесь не шуметь, не занимать оба 

подлокотника кресел, не опираться руками или ногами на стоящие впереди 

кресла. Лучше всего не опаздывать на спектакль, концерт, но если это 

случилось, пройдите на балкон или сядьте на ближайшее свободное место. 

Свое место вы найдете в перерыве. Программы и бинокли держат на коленях. 

Неприлично в антракте разглядывать окружающих в бинокль. Разговаривать 

(даже шепотом) во время сеанса, кино или театрального представления не 

разрешается, тем более нельзя громко комментировать происходящее на 

сцене. Если вам спектакль или кино не нравится, сидите молча, а в 

подходящий момент (в перерыве между сценами, выходами артистов) 

покиньте зал. В кинозале мужчины и женщины снимают высокие головные 

уборы, чтобы не мешать сидящим за ними зрителям видеть экран. 

Постарайтесь не елозить на стуле, не кашлять и не чихать. Если вы больны, 

например, гриппом, посещать общественные места категорически 

воспрещается. 

     Соблюдайте определенные правила поведения в музеях и на выставках. 

При передвижении по залу старайтесь не мешать окружающим 

концентрировать свое внимание и наслаждаться произведениями искусства. 

Для этого не подходите слишком близко к другим посетителям, не 

загораживайте своей спиной картины, не разговаривайте громко. И конечно, 

нельзя трогать экспонаты руками. Чтобы не рассеивать впечатление полезно 

осматривать только те экспонаты, которые вам интересны. Бессмысленно 

быстро пробежать по всем залам, не выделив отдельных картин какого-то 

художника. 

     Если вы осматриваете залы в сопровождении экскурсовода, то слушайте 

его объяснения молча, не придвигаясь к нему слишком близко, чтобы не 

мешать остальным. Если у вас возникли вопросы, задавайте их после того, 



как рассказ окончен, или во время паузы. Неприлично во время экскурсии 

разговаривать с соседями. 

     В основе всех хороших манер лежит забота о том, чтобы человек не 

мешал человеку, чтобы все вместе чувствовали себя хорошо. Надо уметь не 

мешать друг другу. Воспитывать в себе нужно не столько манеры, сколько 

то, что выражается в манерах, бережное отношение к миру, к обществу, к 

природе, к своему прошлому.  

Не надо запоминать сотни правил, а запомнить одно - необходимость 

уважительного отношения к другим. 

Обсуждение ситуаций 

Ситуация№1:  

Вы стоите долго на остановке замерзли, подъезжает газель, но она полная 

подходит молодой человек и расталкивает, не дает возможность вам зайти 

первой, что вы будете делать? ( обсуждение ситуации) 

Ситуация№2: 

Вы сидите среди сверстников на улице на лавочке и с друзьями щелкаете 

семечки, проходит женщина и делает замечание не сорить. Один из 

подростков ей ответил: «Ну и что, дворники уберут- им за это деньги 

платят». Как вы поведете себя в этой ситуации? ( обсуждение ситуации) 

 Ситуация№3:  

Вы идете по улице в гости на день рождения, красиво одетый и вдруг 

слышите оглушительный звук сзади. Оборачиваясь вы видите разорванный 

пакет с водой- кто то хотел зло пошутить и кинул пакет с водой из окна. 

Ваша одежда сзади испачкана грязью и брызгами воды. Что в этой ситуации 

вы будете делать? ( обсуждение ситуации) Ситуация№4: 

 Вы возвращаетесь из школы домой на транспорте, места все заняты, время 

«час пик», все возвращаются с работы домой. Все места в газели заняты, при 

этом половину мест занимают молодые люди, остальные места заняты 

пожилыми людьми и женщинами с детьми . Не досталось мест двум 

бабушкам и беременной женщине. Ваши слова и действия. Почему в 

транспорте часто молодые люди не уступают места пожилым и что надо 

сделать, чтобы было чувство уважения к пожилым людям? ( обсуждение 

ситуации) 

 Ситуация№5:  

Вы с другом пошли в кинотеатр и подошли к экрану, чтобы выбрать 

интересный фильм, и вдруг ваш лучший друг громко начал смеяться над 

названием фильма, и прохожие люди начали обращать на вас внимание. Как 

ты поступишь в данной ситуации? Как правильно объяснить другу, что в 

общественных местах некультурно громко разговаривать, смеяться? Почему? 

( обсуждение ситуации) 

 Ситуация№6:  

Возвращаясь с тренировок, домой вы увидели своих сверстников, которые 

выбросили мусор на землю, при этом рядом стояла урна. Как вы поступите? 

Ваши действия? Почему такое часто можно увидеть и чтобы вы предложили, 

чтобы воспитать культуру бережного отношения к окружающей природе? ( 



обсуждение ситуации) Ситуация№7: Лето. После 21.00 собрались во дворе 

молодые люди и громко кричат, кто-то из них начинает, нецензурно 

выражаясь, что-то доказывать другому. Вы проходите мимо с друзьями. 

Ваши действия. Почему происходят подобные случаи и что надо сделать, 

чтобы такого отношения к окружающим не было.  

Ситуация№8: 

В магазине стоя в очереди за хлебом, тебя случайно толкнули. Что вы будете 

делать? Ваши слова и действия? ( обсуждение ситуации) 

 Ситуация№9:  

Вы сидите в столовой с приятелем. Вдруг мимо проходящий ученик 

случайно пролил на вас компот и вместо того, чтобы «извиниться», он вам 

ответил грубо «что сидишь на проходе?». Вы испачкались. Что вы будете 

делать, как поведете себя в этой ситуации? (Как правильно ответить, чтобы 

сохранить свое достоинство?) (обсуждение ситуации, выслушивается мнение 

участников). 

 Мы услышали разные точки зрения на обсуждаемую тему и давайте 

подведем итог? Какие выводы можно сделать? Как оставаться «Человеком с 

большой буквы» даже в  любой ситуации? (выслушиваются мнения 

участников) 

 С вашего разрешения я подведу итог всему, что было высказано словами 

великого педагога В.А.Сухомлинского: «Ты живешь среди людей. Не 

забывай, что каждый твой поступок, каждое твое желание отражается на 

окружающих тебя людях. Проверяй свои поступки вопросом к самому себе: 

не делаешь ли ты зла, неудобства людям? Делай все так, что бы людям, 

окружающим тебя было хорошо». 
 

Благодарю всех ребят и педагогов за  работу, желаю всем добра, радости, 

хорошего настроения в любой ситуации! 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Памятка подростку 

«Поведение в общественных местах» 

 

Общественные места: 

Места массового скопления и пребывания граждан, государственные 

учреждения. 

Места массового скопления людей – площади, детские и спортивные 

площадки, стадионы, пляжи, остановки, вокзалы всех видов, парки, зоны 

отдыха и т.д. 

Места массового пребывания граждан – все виды государственного 

транспорта, все магазины, столовые, рестораны, кафе, игровые залы, 

спортивные комплексы и залы, театры всех типов, культурные центры, 

Дворцы, музеи, галереи и т.д. 

Государственные учреждения – учреждения образования, науки, 

здравоохранения, органов государственной и исполнительной власти, офисы 

предприятий, муниципальных образований. 

Улицы, проспекты, переулки, набережные, скверы. 

Мы с вами живем среди людей и должны соблюдать правила, законы . 

Правила поведения несовершеннолетних в общественных местах: 

несовершеннолетние должны чтить права человека, не ронять своего 

достоинства, уважительно относиться к родителям, старшим, ровесникам и 

окружающим; 

Несовершеннолетним запрещается: 

Находится без сопровождения родителя или законного представителя в 

общественных местах в возрасте до 16 лет после 22 часа. 

Нарушать общественный порядок и Правила; 

Посещать игорные заведения, залы игровых автоматов, участвовать в 

азартных играх (на деньги, материальные ценности и т.д.); 

Посещать места общественного питания (где разрешено распитие 

алкогольных напитков), пивные бары, кафе, рестораны, не предназначенные 

несовершеннолетним после 21 часа; 

Мусорить в общественных местах; 

Сквернословить в общественных местах; 

Носить собой любые виды оружия, в т.ч. самодельные, колющие, режущие 

предметы, рогатки, играть легковоспламеняющимися и взрывоопасными 

веществами; 

Несовершеннолетним категорически запрещается: 

Курить; 

Приобретать и употреблять пиво и напитки, изготовляемые на его основе, 

алкогольную и спиртосодержащую продукцию, принимать без назначения 

врачей психотропные вещества, наркотики и другие токсические вещества; 

Несовершеннолетние должны уважать труд работников и граждан по 

обеспечению чистоты, света и уюта в помещениях, подъездах. 

Несовершеннолетние обязаны: 



бережно и аккуратно относиться к имуществу, находящемуся в 

общественных местах; 

в случае нанесения вреда имуществу, возместить, восстановить с родителями 

или лицами, их заменяющими, согласно действующему законодательству; 

выполнить требования и Правила учреждения, общественного места в 

котором находятся; 

соблюдать правила этикета общения и обращения с людьми. 

На одной линейке мы не сможем обговорить правила поведения во всех 

общественных местах, поэтому мы возьмем самое распространенное 

общественное место – улицу. 

Правила поведения на улице: 

несовершеннолетний обязан: 

соблюдать правила дорожного движения на улицах; 

уступать дорогу и место старшим; 

оказать помощь больным и инвалидам, а также младшим; 

соблюдать правила хорошего тона при общении на улице; 

соблюдать санитарно-гигиенические требования поведения на улице (не 

мусорить, не плевать, не загрязнять и т.д.). 

Несовершеннолетний также как и любой гражданин, должен охранять и 

беречь озеленение улиц, скверов, газонов и т.д. 

Должен соблюдать правила содержания и выгуливания животных. 

За нарушение и не выполнение данных Правил поведения: 

несовершеннолетние, их родители или законные представители, 

виновные в нарушении правил, несут ответственность согласно 

действующих законодательств РФ 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


